
 

Reklamačný formulár 

Údaje o kupujúcom: 

Meno a priezvisko (názov firmy): ________________________________________________ 

Adresa: ____________________________________________________________________ 

Telefónne číslo: ______________________________________________________________ 

Číslo bankového účtu / IBAN: ___________________________________________________ 

 

Údaje o reklamovanom výrobku: 

Číslo objednávky: ____________________  Číslo faktúry: ______________________ 

Tovar doručený dňa: _________________    

Názov výrobku: _____________________________________________________________ 

 

Dôvod reklamácie/popis závady: 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

 

Ak to bude možné, uprednostním:   vrátenie úhrady           doručenie nového produktu 

 

______________________________                                  ______________________________ 

Dátum                                                                                            Podpis 

 

Adresa na zaslanie reklamácie:  
eGRADE s.r.o.     SNP  77    91601    Stará Turá 


