
 

Formulár na odstúpenie od zmluvy uzatvorenej na diaľku 

v zmysle §7 a nasl. Zákona č. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo 

poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku  

Údaje o kupujúcom: 

Meno a priezvisko (názov firmy): ________________________________________________ 

Adresa: ____________________________________________________________________ 

Telefónne číslo: ______________________________________________________________ 

Číslo bankového účtu / IBAN: ___________________________________________________ 

 

Údaje o vrátenom výrobku: 

Číslo objednávky: ____________________  Číslo faktúry: ______________________ 

Tovar doručený dňa: _________________    

Názov výrobku, veľkosť:   vraciam naspäť               chcem vymeniť inú veľkosť   

__________________________________  __________________________________ 

__________________________________  __________________________________ 

__________________________________  __________________________________ 

__________________________________  __________________________________ 

Dôvod odstúpenia od zmluvy (nepovinný údaj, slúži na len skvalitnenie našich služieb a 

nemá vplyv na Vaše odstúpenie od zmluvy) 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

Ak tovar nie je súčasťou zásielky, beriem na vedomie skutočnosť, že predávajúci nie je povinný vrátiť peniaze 

do 14 dní odo dňa doručenia odstúpenia od zmluvy, do momentu pokiaľ mu nie je dodaný tovar, alebo 

nepreukážem zaslanie tohto tovaru. 

______________________________                                  ______________________________ 

Dátum                                                                                            Podpis 

 

Adresa na vrátenie tovaru:  eGRADE s.r.o., SNP 77,  91601 Stará Turá 


